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نشرة الرسوم والعمولات لعملاء التجزئة 

العمولة/ الرسوم المعمول بها حالياً الخدمة 

الحوالات الصادرة

عمولة الحوالة الخارجية الصادرة بالعملة الأجنبية

في حال اختيار نوع العمولة “SHA” تستوفى العمولات على النحو 
التالي:

لغاية 500 دينار أو ما يعادلها: 5 دنانير أو ما يعادلها  •
أكثر من 500 دينار ولغاية 5,000 دينار أو ما يعادلها: 10 دنانير أو ما   •

يعادلها
أكثر من 5,000 دينار أو ما يعادلها: 0.25% مقطوعة من قيمة   •

الحوالة وبحد أقصى 70 دينار أو ما يعادلها

في حال اختيار نوع العمولة “OUR” يتم استيفاء العمولة حسب ما 
ورد أعلاه في حال اختيار نوع عمولة “SHA” بالإضافة إلى 18 دينار 

مقابل عمولة البنك المستفيد والبنك المراسل

)RTGS( عمولة الحوالات المحلية الصادرة

للمبالغ ضمن حدود نظام غرفة التقاص الآلي: 8 دنانير مقطوعة أو ما 
يعادلها

للمبالغ التي تزيد عن حدود نظام غرفة التقاص الآلي:  13 دينار 
مقطوعة أو ما يعادلها

في حال اختيار نوع العمولة “OUR” يتم إضافة دينارين مقابل 
عمولة البنك المستفيد

)ACH( عمولة الحوالات المحلية الصادرة

 للمبالغ أقل من 1,000 دينار: 2 دينار مقطوعة أو ما يعادلها
 للمبالغ بين 1,000 و 5,000 دينار: 3 دنانير مقطوعة أو ما يعادلها
 للمبالغ التي تزيد عن 5,000 دينار: 4 دنانير مقطوعة أو ما يعادلها

في حال اختيار نوع العمولة “OUR” يتم إضافة عمولة البنك المستفيد 
 كالتالي:

 1 دينار  أو ما يعادلها للمبالغ أقل من 1,000 دينار
2 دينار أو ما يعادلها للمبالغ التي تزيد عن 1,000 دينار

عمولة تحويل داخلي )فيما بين حسابات لدى كابيتال بنك- العميل 
نفسه(

مجاناً

مجاناًعمولة تحويل داخلي )فيما بين حسابات لدى كابيتال بنك- عميل آخر(

2 ديناراستفسار /تعديل /إلغاء حوالة صادرة 

الحوالات الواردة

عمولة الحوالة الخارجية الواردة بالعملة الأجنبية

لغاية 1,000 دينار أو ما يعادلها بالعملات الأجنبية : 3 دنانير أو ما 
يعادلها 

أكثر من 1,000 دينار و لغاية ,5000 دينار أو ما يعادلها: 5 دنانير أو ما 
يعادلها 

أكثر من 5,000 دينار أو ما يعادلها: 7 دنانير أو ما يعادلها 

)RTGS( 2 دنانير مقطوعة أو ما يعادلهاعمولة الحوالات المحلية الواردة

)ACH( عمولة الحوالات المحلية الواردة
للمبالغ 1,000 دينار أو اقل : 1 دينار أو ما يعادلها 

للمبالغ التي تزيد عن 1,000 دينار: 2 دينار أو ما يعادلها

)RTGS( مجاناًتحويل راتب

)ACH( مجاناًتحويل راتب

مجاناًعمولة تحويل داخلي )فيما بين حسابات لدى كابيتال بنك- عميل آخر(
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)ACH( 0.25 دينار  مقطوعة أو ما يعادلهاعمولة إعادة حوالة واردة- حوالة محلية

)ACH( 0.100 دينار مقطوعة أو ما يعادلهاعمولة إعادة راتب وارد- حوالة محلية

الشيكات

عمولة إصدار دفاتر الشيكات
10 ورقات: 5 دنانير أو ما يعادلها من العمولات الأجنبية.
25 ورقة: 12.5 دينار أو ما يعادلها من العملات الأجنبية.

40 ورقة: 20 دينار أو ما يعادلها من العملات الأجنبية.

0.5 دينار للشيك أو ما يعادلهاعمولة إيداع شيكات مؤجلة برسم التحصيل

5 دنانير للشيكعمولة إصدار شيك مصدق )شيك مدير( بالدينار الأردني

تحصيل شيكات بالدينار الواردة من البنوك المحلية خارج جلسة 
المقاصة أو الصادرة خارج جلسة المقاصة 

5 دنانير/شيك

1 بالألف على أن لا تقل عن 10 دنانير + أجور البريد  تحصيل شيكات بالعملة الأجنبية داخل الأردن 

تحصيل شيكات بالعملة الأجنبية خارج الأردن 
1.5 بالألف على أن لا تقل عن 5 دنانير + أجور البريد السريع )20 

دينار(

0.5 دينار /شيكسحب/تعديل شيكات برسم التحصيل

إعادة الشيك بدون/ عدم كفاية الرصيد بغض النظر عن عدد مرات 
تقديمه 

20 دينار تخصم لمرة واحدة فقط لنفس الشيك بغض النظر عن عدد 
مرات عرضه

2 دينار / شيكشيك معاد لأسباب فنية 

10 دنانير / شيكتسوية شيك معاد 

10 دنانير / شيكإيقاف صرف شيك

10 دنانير أو مايعادلها إيقاف صرف شيك مصرفي صادر بالعملة  الأجنبية 

بدون عمولةالشيكات المعادة من بنوك أخرى )المودعة في حساب العميل(

خدمات الحسابات

2 دينار عمولة المصادقة على التوقيع 

التعليمات الدورية الثابتة
 بين حسابات العميل: مجاناً

 حساب آخر ضمن البنك: 1 دينار لكل أمر
جهات أخرى: 2 دينار لكل أمر

مجاناًعمولة تزويد العميل بكشف حساب/بطاقة دوري 

عمولة تزويد العميل بكشف حساب/بطاقة )بخلاف الدورية 
المعتمدة(

مجاناً

2 دينار شهرياًعمولة الحسابات الجامدة

 عمولة تدني رصيد

1 دينار شهرياً 
حساب الجاري: ألا يقل رصيد الحساب عن 200 دينار 

حساب التوفير: ألا يقل رصيد الحساب عن 100 دينار  
حساب الراتب: معفي من العمولة

10 دنانير مقطوعةشهادة أرصدة/ملاءة مالية

5 دنانير مقطوعةعمولة إصدار شهادة فوائد وعمولات

5 دنانير مقطوعةعمولة إصدار شهادة التزامات

عمولة إصدار شهادة براءة ذمة
 في حال وجود تسهيلات: 10 دنانير

عدم وجود تسهيلات: 5 دنانير

5 دنانير مقطوعةعمولة إصدار كتاب اقتطاع راتب لجهات أخرى
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كسر وديعة 

قيمة الوديعة * سعر الفائدة المتفق عليه*مدة الوديعة مطروح منه 
)الجزء المسحوب من الوديعة *الحد الأعلى لسعر الفائدة المعلن 

بتاريخ السحب على الاجل المماثل لأجل الوديعة المسحوبة + 2% (* 
المدة المتبقية من اجل الوديعة (\365 

* سحب نقدي على حاجز أمين الصندوق في حال عدم امتلاك بطاقة
   دفع مباشر

* سحب نقدي في حال امتلاك العميل بطاقة دفع مباشر:
   - لغاية 300 دينار 

  - من 301 دينار لغاية 1000 دينار
  - أكثر من 1000 دينار

 
إعفاء

0.5 دينار على حاجز أمين الصندوق، مجاني من خلال الصراف
1 دينار

إعفاء

عمولة سحب/ إيداع من المحافظ الالكترونية )جوباك( عن طريق 
الصرافات الآلية التابعة لكابيتال بنك

1 دينار عن كل حركة.

مجاناًبدل تصوير مستندات أو شيكات

 5 دنانيرعمولة تثبيت وكالات عدلية بنكية 

البطاقات

مجاناًعمولة إصدار وتجديد بطاقة الدفع المباشر

مجاناًعمولة إصدار رقم سري لبطاقة الدفع المباشر بدل فاقد

5 دنانير للبطاقةعمولة إصدار بطاقة الدفع المباشر بدل فاقد/تالف

عمولة السحب النقدي من بطاقة الدفع المباشر على صرافات 
البنوك الأخرى )جونت(

1 دينار لحركة السحب الواحدة

عمولة إصدار بطاقة فيزا البلاتينية الائتمانية )أساسية/تابعة(
مجاناً للسنة الأولى، ويعفى من الرسوم بالسنوات اللاحقة في حال 
استغلال 70% فأكثر من سقف البطاقة وتشمل حركات البطاقة التابعة

عمولة إصدار بطاقة فيزا سيغنيتشر الائتمانية )أساسية/تابعة(
مجاناً للسنة الأولى، ويعفى من الرسوم بالسنوات اللاحقة في حال 
استغلال 70% فأكثر من سقف البطاقة وتشمل حركات البطاقة التابعة

عمولة إصدار بطاقة فيزا انفينيت الائتمانية )أساسية/تابعة(
مجاناً للسنة الأولى، ويعفى من الرسوم بالسنوات اللاحقة في حال 
استغلال 70% فأكثر من سقف البطاقة وتشمل حركات البطاقة التابعة

مجاناً للسنة الأولىعمولة اصدار بطاقة فيزا انفينت Privilege الائتمانية

مجاناًعمولة إصدار بطاقة فيزا Virtual الائتمانية

عمولة إصدار بطاقة فيزا انفينت الائتمانية بالعملة الأجنبية
مجاناً للسنة الأولى، ويعفى من الرسوم بالسنوات اللاحقة في حال 
استغلال 70% فأكثر من سقف البطاقة وتشمل حركات البطاقة التابعة

عمولة إصدار بطاقة فيزا الدفع المباشر بالشراكة مع الملكية الأردنية
Everyday 75 دينار
Advance 50 دينار

Select and Private Banking ًمجانا

البطاقة التابعةالبطاقة الرئيسيةنوع البطاقة

عمولة تجديد بطاقة فيزا البلاتينية الائتمانية / دينار أردني
عمولة تجديد بطاقة فيزا سيغنتشر الائتمانية / دينار أردني

عمولة تجديد بطاقة فيزا انفينت الائتمانية / دينار أردني
عمولة تجديد بطاقة فيزا انفينت Privilege الائتمانية

عمولة تجديد بطاقة فيزا Virtual الائتمانية / دينار أردني

50 دينار أردني
70 دينار أردني
100 دينار أردني
150 دينار أردني

مجاناً

25 دينار أردني
35 دينار أردني
50 دينار أردني
150 دينار أردني

مجاناً

البطاقة التابعةالبطاقة الرئيسيةأنواع البطاقات الأجنبية

عمولة تجديد بطاقة فيزا انفينيت الائتمانية/ دولار
عمولة تجديد بطاقة فيزا انفينيت الائتمانية/ يورو

عمولة تجديد بطاقة فيزا انفينيت الائتمانية/ استرليني
عمولة تجديد بطاقة فيزا انفينيت الائتمانية/ درهم امارات
عمولة تجديد بطاقة فيزا انفينيت الائتمانية/ ريال سعودي

150 دولار
140 يورو

125 استرليني
520 درهم امارات
520 ريال سعودي

35 دولار
35 يورو

30 استرليني
130 درهم امارات
130 ريال سعودي
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5 دنانيرعمولة إصدار بطاقة ائتمانية بدل فاقد أو تالف

مجاناًعمولة إصدار رقم سري لبطاقة ائتمانية بدل فاقد

4% من المبلغ المسحوب أو 4 دنانير أيهما أكثرعمولة سحب نقدي من البطاقة الائتمانية عبر الصراف الآلي

4% من المبلغ المسحوب بحد ادنى 4 دينار ايهما اكثرعمولة سحب نقدي من البطاقة الائتمانية عبر التطبيق البنكي

3.00%عمولة فرق عملة على البطاقة الائتمانية

0.75% شهرياًعمولة التقسيط المريح )بطلب من العميل(

5 دنانير )تعاد في حال ثبت صحة الاعتراض(عمولة اعتراض على حركة تمت على البطاقة )دفع مباشر أو ائتمانية(

10 دنانيرمشاهدة فيديو محدد لجهاز الصراف الآلي 

0.03سحب نقدي/المشتريات من خارج البلد )بعملة مختلفة عن الدينار الأردني(

0.0175فائدة على رصيد البطاقة الائتمانية المستغل 

10 دنانيرتجاوز سقف

10 دينار تأخر سداد

عمولة الاستفسار عن الرصيد من خلال بطاقات الدفع المباشر على 
صرافات البنوك الأخرى 

0.15 دينار 

السحب النقدي من خلال البطاقات الأجنبية للبنوك الأخرى خارج نطاق 
شبكة jonet على صرافات كابيتال بنك 

5 دنانير 

العمولةعمولة إعادة إصدار البطاقة الائتمانية المفقودة أو التالفة

10 دولارعمولة إصدار بطاقة ائتمانية بدل فاقد أو تالف / دولار

10يوروعمولة إصدار بطاقة ائتمانية بدل فاقد أو تالف / يورو

10 استرلينيعمولة إصدار بطاقة ائتمانية بدل فاقد أو تالف / استرليني

30 ريال سعوديعمولة إصدار بطاقة ائتمانية بدل فاقد أو تالف / ريال سعودي

30 إماراتيعمولة إصدار بطاقة ائتمانية بدل فاقد أو تالف / إماراتي

التسهيلات
1% من قيمة التسهيلات لمرة واحدة عند المنحعمولة منح الائتمان

10 دنانيرعمولة السداد المتأخر لأقساط القروض 

10 دنانير مقطوعةعمولة تأجيل تسديد قسط

5 دنانير تعديل شروط التمويل أو الضمانات بناءً على طلب العميل

السداد المبكر
 مجاناً في حال كانت الفترة المتبقية على استحقاق آخر قسط )سنة وأقل(

1% في حال كانت الفترة المتبقية على استحقاق آخر قسط )أكثر من سنة(

فك رهن 
 10 دنانير في حال فك رهن عقار 

10 دنانير في حال فك رهن سيارة 

صناديق الأمانات
70 دينار سنوياًأجور صناديق الأمانات العادية )صغير جداً وصغير(

70 دينار سنوياًأجور تأمين صناديق الأمانات العادية )صغير جداً وصغير(

90 دينار سنوياًأجور صناديق الأمانات العادية )متوسط(

90 دينار سنوياًأجور تأمين صناديق الأمانات العادية )متوسط(

110 دينار سنوياًأجور صناديق الأمانات العادية )كبير(

110 دينار سنوياًأجور تأمين صناديق الأمانات العادية )كبير(

160 دينار سنوياًصناديق الأمانات العادية )كبير جداً(

160 دينار سنوياًصناديق تأمين الأمانات العادية )كبير جداً(

200 دينار تأمين لمرة واحدة و 300 دينار سنوياًصناديق الأمانات الأوتوماتيكية )صغير جداً(

400 دينار تأمين لمرة واحدة و 375 دينار سنوياًصناديق الأمانات الأوتوماتيكية )صغير(

700 دينار تأمين لمرة واحدة و 450 دينار سنوياًصناديق الأمانات الأوتوماتيكية )متوسط(

900 دينار تأمين لمرة واحدة و 525 دينار سنوياًصناديق الأمانات الأوتوماتيكية )كبير(

1,000 دينار تأمين لمرة واحدة و 600 دينار سنوياًصناديق الأمانات الأوتوماتيكية )كبير جداً(

100 دينار تأمين لمرة واحدة و 100 دينار سنوياًأجور صناديق الأمانات نصف آلية )صغير(
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150 دينار تأمين لمرة واحدة و 150 دينار سنوياًأجور صناديق الأمانات نصف آلية )متوسط(

200 دينار تأمين لمرة واحدة و 200 دينار سنوياًأجور صناديق الأمانات نصف آلية )كبير(

300 دينار تأمين لمرة واحدة و 300 دينار سنوياًأجور صناديق الأمانات نصف آلية )كبير جداً(

 أخرى
عمولة إيداع العملة الأجنبية / شراء العملة الأجنبية

)شراء أي عملة أجنبية مقابل الدينار الأردني(
تصل لـ %0.2

تسديد الفواتير من خلال نظام إي فواتيركم 
 1 دينار في حال عن طريق كاونتر الفرع 

مجاناً عن طريق القنوات الإلكترونية

أجور فاكس 
 1 دينار داخل الأردن
5 دنانير خارج الأردن 

بريد سريع 
 5 دنانير داخل الأردن
20 دينار خارج الأردن 

2 دينار أجور سويفت الخاصة بالحوالات

10 دنانير أجور سويفت لغير الحوالات

رسوم تخمين 
 أجور تخمين شقة: 50 دينار

أجور تخمين منزل مستقل/فيلا: 100 دينار

عمولة تأمين مقابل قروض شخصية

قيمة القرض بالدينار                 قيمة العمولة بالدينار   
  100       10000 – 5,000
  150          30,000 – 10,001
  300           1,000,000 – 30,000

    )Advance 0.5 دينارعمولة برنامج )عملاء كابيتال

)Everyday 0.5 دينارعمولة خدمات آلية مصرفية )عملاء كابيتال

0.5%عمولة فرق عملة / بيع عملة اجنبية مقابل الدينار

15 دينارشهادة حجز لصالح وزارة الداخلية

Mobile App التعليمات الإلكترونية من خلال نظام

عمولة الحوالة الخارجية الصادرة بالعملة الأجنبية

لغاية 500 دينار أو ما يعادلها: 2 دينار أو ما يعادلها
أكثر من 500 دينار ولغاية 5,000 دينار أو ما يعادلها: 10 دنانير أو ما يعادلها

أكثر من 5,000 دينار أو ما يعادلها: 0.25% مقطوعة من قيمة 
الحوالة وبحد أقصى 50 دينار أو ما يعادلها

)RTGS( عمولة الحوالات المحلية الصادرة

للمبالغ التي تتجاوز حدود نظام غرفة التقاص الآلي )أكثر من 50,000 
)عملة أجنبية((، ستكون العمولة 5 دنانير أو ما يعادلها 

•  حد المعاملات المصرفية عبر الموبايل:
 Private Banking و Select 1.  50,000 دينار أردني لعملاء

2.  20,000 دينار أردني لباقي العملاء
في حال اختيار نوع العمولة “OUR”، سيتم إضافة مبلغ إضافي 

دينارين مقابل عمولة البنك المستفيد

)ACH( عمولة الحوالات المحلية الصادرة

بالنسبة للمبلغ الذي يقع ضمن حدود نظام غرفة التقاص الآلي، 
ستكون العمولات كما يلي:

لغاية 1000 دينار أردني أو ما يعادلها: 1 دينار أردني أو ما يعادلها  .1
1,001 - 5,000 دينار أردني أو ما يعادله: 2 دينار أردني أو ما يعادلها  .2

أكثر من 5,001 دينار أردني أو ما يعادلها ولغاية 50,000 عملة   .3
أجنبية: 3 دنانير أو ما يعادلها

في حال اختيار نوع العمولة “OUR”، سيتم إضافة عمولة البنك 
المستفيد على النحو التالي:

1 دينار أو ما يعادلها للمبلغ الذي يقل عن 1000 دينار أو ما يعادلها
2 دينار أو ما يعادلها للمبلغ الذي يزيد عن 1000 دينار أو ما يعادلها

مجاناًعمولة تحويل داخلي )فيما بين حسابات لدى كابيتال بنك- العميل نفسه(

مجاناًعمولة تحويل داخلي )فيما بين حسابات لدى كابيتال بنك- عميل آخر(

عمولة إصدار دفاتر الشيكات
10 ورقات: 5 دنانير أو ما يعادلها من العمولات الأجنبية.
25 ورقة: 12.5 دينار أو ما يعادلها من العملات الأجنبية.

40 ورقة: 20 دينار أو ما يعادلها من العملات الأجنبية.

)Virtual( 5 دنانيرعمولة إصدار بطاقة الدفع المسبق الإلكترونية


